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はじめに1

-1．動作環境1
◆ 対 応 O S ：

◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

-2．内容物の確認1
ERR1/2ランプ

-3．各部の名称1

背面

電源スイッチ
前面

トレイ通電ランプ

アクセスランププ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル

20

プッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

前面背面

ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3

10

障害が発生したときは障害が発生したときは・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4242
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Windows　  　Mac OS　

-1．Windowsの場合4

20

15

8

3

キースイッチ

USBコネクタ

20

DIPスイッチ

ヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②

①

①

①

①

1

2

3

1

3

2

5

-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONする

③電源スイッチから
　指を離す。

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

［取り外し］ボタン

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

1

1

2

3

4

6

5

-2．メインウィンドウ9

1

2

3 4 5

6

［RAIDユニットの名の設定］（初期値：6桁の数字）

［常駐の設定］（初期値：OFF）

［メールによる通知の設定］（初期値：OFF）

［ログの設定］（初期値：OFF）

［メッセージボックスによる表示の設定］（初期値：ON）

1

2

3

4

A

B

C

D

-3．設定9

「RATOC RAID MONITOR 取り外しエラー について」

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

Windows PC使用中にトレイを交換/製品を取り外す10

-1．すべてのモード共通10

メインウィンドウからでも呼び出せます

メインウィンドウからでも呼び出せます

-3．ラックへの取り付け5

ヒューズについて

-1．REX-PE30Sのインストール（Windows）2

-2．ドライバのインストールとセットアップの確認2

-3．REX-PE30Sのインストール（Macintosh）2

-4．PCIeボードの取り付け2

-5．セットアップの確認2

-2．4

1

2

3

4

5

5

REX-PE30Sのインストール2

［ターゲットデバイス］

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

　

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

[ステータス異常時にメールで通知する]

（初期値OFF）

［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値：OFF）

［システム起動時に監視を開始する］

（初期値：ON）

［ログを記録する］（初期値：OFF）

［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］（初期値：ON）

［リビルド終了時にMACをシャットダウンする］（初期値：OFF）
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はじめに1

-1．動作環境1
◆ 対 応 O S ：

◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

● ラックマウントRAIDケース本体

● eSATAケーブル（100cm）

● ACケーブル

● ハードディスク
　 取付ネジ×4
    (合計8本)

● ロックキー×2
    (合計4本)

● 保証書

● コネクタガード
    (合計2個)

※※ 交換用トレイ内　添付品 ※※

-2-2．内容物の確認内容物の確認

パッケージの中に下記の物がすべて揃っているかご確認ください。　

万一不足がありましたら、お手数ですが弊社サポートセンターまたは販売店までご連絡ください。

1

● 熱伝導パッド×２
    (合計4個)

● SATAハードディスク用
　 　　　交換用アルミトレイ ×2個
     （リムーバブルケースにセット済み）

ERR1/2ランプ

-3．各部の名称1

背面

電源スイッチ
前面

トレイ通電ランプ

アクセスランププ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル

20

プッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

前面背面

ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3

10

障害が発生したときは・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 42

使い方（運用）のヒント・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4316

18

19
20

17

Windows　  　Mac OS　

-1．Windowsの場合4

20

15

8

3

● REX-PE30S
　　PCI-Express 
　　eSATAインターフェイス

キースイッチ

USBコネクタ

20

DIPスイッチ

ヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②

①

①

①

①

1

2

3

1

3

2

5

-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONする

③電源スイッチから
　指を離す。

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

［取り外し］ボタン

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

1

1

2

3

4

6

5

-2．メインウィンドウ9

1

2

3 4 5

6

［RAIDユニットの名の設定］（初期値：6桁の数字）

［常駐の設定］（初期値：OFF）

［メールによる通知の設定］（初期値：OFF）

［ログの設定］（初期値：OFF）

［メッセージボックスによる表示の設定］（初期値：ON）

1

2

3

4

A

B

C

D

-3．設定9

「RATOC RAID MONITOR 取り外しエラー について」

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

Windows PC使用中にトレイを交換/製品を取り外す10

-1．すべてのモード共通10

メインウィンドウからでも呼び出せます

メインウィンドウからでも呼び出せます

-3．ラックへの取り付け5

ヒューズについて

-1．REX-PE30Sのインストール（Windows）2

-2．ドライバのインストールとセットアップの確認2

-3．REX-PE30Sのインストール（Macintosh）2

-4．PCIeボードの取り付け2

-5．セットアップの確認2

-2．4

1

2

3

4

5

5

REX-PE30Sのインストール2

［ターゲットデバイス］

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

　

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

[ステータス異常時にメールで通知する]

（初期値OFF）

［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値：OFF）

［システム起動時に監視を開始する］

（初期値：ON）

［ログを記録する］（初期値：OFF）

［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］（初期値：ON）

［リビルド終了時にMACをシャットダウンする］（初期値：OFF）

1

2

3

4

5

6

1

2

3

4

5

6

1

2

3

4

5

A

B

C

D

E

フォーマットの手順

-1．起動と終了13

動作の確認（Mac OS）11 ハードディスクのフォーマット（Mac OS）12 RATOC RAID MONITORについて（Mac OS）13 -2．メインウインドウ13
-3．設定13

12

14

13

20

13

12

1

2

3

4 5

2

6

6



は
じ

め
に

-
1

.動
作

環
境

　
-
2

.内
容

物
の

確
認

は
じ

め
に

-
1

.動
作

環
境

　
-
2

.内
容

物
の

確
認

6

はじめに・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4

REX-PE30Sのインストール・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・10

使用モードの選定 （RAID1,0,スパンニング,スタンダード）・・・・・・・・・・・・・ 13

RATOC RAID MONITORのインストール・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 15

取り付け方法・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 16

本体電源の投入（使用モードの変更）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 19

1

はじめに

準　備

安全にご使用いただくために・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 1

目次・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 2

2

3

4

異常時の対応

RATOC RAID MONITORのアンインストール・・・・・・・・・・・・・・47

お問い合わせ・ユーザ登録・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 50

一般仕様・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 52

付録・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 53

SA-DK2R1U-R 質問用紙

使い方
の

ヒント

その他

動作の確認・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 21

ハードディスクのフォーマット・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 23

RATOC RAID MONITORについて・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 26

使用中にトレイを交換/製品を取り外す・・・・・・・・・・ 30

動作の確認・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 33

ハードディスクのフォーマット・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 35

RATOC RAID MONITORについて・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 37

使用中にトレイを交換/製品を取り外す・・・・・・・・・・・・・・・・・ 40

使い方
(Windows)
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(Mac OS)
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はじめに1

-1．動作環境1
◆ 対 応 O S ：

◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

-2．内容物の確認1

ERR1:本体エラー発生時に赤色点灯。
ERR2：RAID 1エラー発生時に赤色点灯。

 ERR1/2ERR1/2ランプランプ

-3-3．各部の名称各部の名称1

背面背面

本体のON/OFFを行います。

電源スイッチ電源スイッチ
前面前面

トレイ通電時、緑色に点灯。
異常時は点滅します。

トレイ通電ランプトレイ通電ランプ ※

※ 点灯/消灯/点滅の組み合わせで、
　  RAIDの状態表示をします。

詳細は⇒

　　-4.「ランプ状態表示一覧」

ハードディスクへアクセス時、赤色に点灯。
異常時は点滅します。

アクセスランプアクセスランプ※

eSATAeSATAコネクタコネクタ

電源コネクタ電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドルトレイ取り外し用　ハンドル

注意 ハンドル部分のみを持って持ち運びを
しないでください。
トレイが落下する恐れがあります。

リムーバブルケースから交換用トレイを取り外す際
に使用します。

1 2 3 4 5 6
　　　　　 ON↓
1 2 3 4 5 6
　　　　　 ON↓

2020

使用モードの設定変更時、前面の
電源スイッチと同時使用
⇒　  「本体電源の投入」19ページ参照

プッシュスイッチプッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

前面背面

ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3

10

障害が発生したときは・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 42

使い方（運用）のヒント・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4316

18

19
20

17

Windows　  　Mac OS　

-1．Windowsの場合4

20

15

8

3

添付のロックキーを使用して、トレイ
の取り外し/ロックを行います。
トレイ電源のON/OFFの役目もします。

キースイッチキースイッチ

USBUSBコネクタコネクタ

使用モード設定または、警告ブザーOFFなどに使用。
　　　　　詳細は⇒　　-3.「DIPスイッチ設定一覧」

使用モード： RAID 1（ミラーリング）/RAID 0（ストライピング）
スパンニング／スタンダード（ドライブ個別認識）

2020

DIPDIPスイッチスイッチ

1 2 3 4 5 6
　　　　　 ON↓

ヒューズホルダーヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②

①

①

①

①

1

2

3

1

3

2

5

-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONするる

③電源スイッチから
　指を離す。

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

［取り外し］ボタン

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

1

1

2

3

4

6

5

-2．メインウィンドウ9

1

2

3 4 5

6

［RAIDユニットの名の設定］（初期値：6桁の数字）

［常駐の設定］（初期値：OFF）

［メールによる通知の設定］（初期値：OFF）

［ログの設定］（初期値：OFF）

［メッセージボックスによる表示の設定］（初期値：ON）

1

2

3

4

A

B

C

D

-3．設定9

「RATOC RAID MONITOR 取り外しエラー について」

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

Windows PC使用中にトレイを交換/製品を取り外す10

-1．すべてのモード共通10

メインウィンドウからでも呼び出せます

メインウィンドウからでも呼び出せます

-3．ラックへの取り付け5

万一、ヒューズ管が破損した場合は、
【6.4x30mm　250V 0.315A】の
ガラス管ヒューズに交換してください。

ヒューズについてヒューズについて

-1．REX-PE30Sのインストール（Windows）2

-2．ドライバのインストールとセットアップの確認2

-3．REX-PE30Sのインストール（Macintosh）2

-4．PCIeボードの取り付け2

-5．セットアップの確認2

-2．4

1

2

3

4

5

5

REX-PE30Sのインストール2

［ターゲットデバイス］

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

　

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

[ステータス異常時にメールで通知する]

（初期値OFF）

［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値：OFF）

［システム起動時に監視を開始する］

（初期値：ON）

［ログを記録する］（初期値：OFF）

［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］（初期値：ON）

［リビルド終了時にMACをシャットダウンする］（初期値：OFF）
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はじめに1

-1．動作環境1
◆ 対 応 O S ：

◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

-2．内容物の確認1
ERR1/2ランプ

-3．各部の名称1

背面

電源スイッチ
前面

トレイ通電ランプ

アクセスランプ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル

20

プッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

前面背面

ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3

10

障害が発生したときは・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 42

使い方（運用）のヒント・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4316

18

19
20

17

Windows　  　Mac OS　

-1．Windowsの場合4

20

15

8

3

キースイッチ

USBコネクタ

20

DIPスイッチ

ヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②

①

①

①

①

1

2

3

1

3

2

5

-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONするる

③電源スイッチから
　指を離す。

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

［取り外し］ボタン

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

1

1

2

3

4

6

5

-2．メインウィンドウ9

1

2

3 4 5

6

［RAIDユニットの名の設定］（初期値：6桁の数字）

［常駐の設定］（初期値：OFF）

［メールによる通知の設定］（初期値：OFF）

［ログの設定］（初期値：OFF）

［メッセージボックスによる表示の設定］（初期値：ON）

1

2

3

4

A

B

C

D

-3．設定9

「RATOC RAID MONITOR 取り外しエラー について」

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

Windows PC使用中にトレイを交換/製品を取り外す10

-1．すべてのモード共通10

メインウィンドウからでも呼び出せます

メインウィンドウからでも呼び出せます

-3．ラックへの取り付け5

ヒューズについて

パソコンの電源を切ります。

-1-1．REX-PE30SREX-PE30Sのインストールのインストール（WindowsWindows）2
1.

PCIeスロットに、PCIeボードを取り付けます。2.

-2-2．ドライバのインストールとセットアップの確認ドライバのインストールとセットアップの確認2

PCIeボード取り付け後、パソコンの電源を
入れます。
PCIeボードが新しいハードウェアとして
認識されますので、本製品付属の
ドライバCD-ROMから
ドライバの組み込みを行ってください。

1.

以上で、PCIeボードのセットアップは完了です。

ドライバのインストールが完了すると、
【デバイスマネージャ】の画面から、
正常にドライバの組み込みが完了しているか、
確認を行います。

【記憶域コントローラ】をダブルクリックして、

【Silicon Image SiI3132 SATALinkController】が
登録されている事を確認してください。

①【記憶域コントローラ】をダブルクリック。

②【Silicon Image SiI3132 SATA Link
   Controller】が表示されていれば、ドライ
   バは正常にインストールされています。

WindowsVistaの場合。
2.

●スロットに対し、ボードが傾いた状態で装着し利用すると、本製品やパソコン

　本体が破損する恐れがあります。

●金色の接触部がソケットに完全に見えなくなるまで挿入してください。

●図示のように、ブラケットは必ずネジ止めをしてください。

●取り付け時、鋭い部分で手を切らないよう、充分注意して作業をおこなってください。

注意

-3．REX-PE30Sのインストール（Macintosh）2

-4．PCIeボードの取り付け2

-5．セットアップの確認2

-2．4

1

2

3

4

5

5

REX-PE30SREX-PE30Sのインストールのインストール2

［ターゲットデバイス］

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

　

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

[ステータス異常時にメールで通知する]

（初期値OFF）

［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値：OFF）

［システム起動時に監視を開始する］

（初期値：ON）

［ログを記録する］（初期値：OFF）

［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］（初期値：ON）

［リビルド終了時にMACをシャットダウンする］（初期値：OFF）

1
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3

4

5

6
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4

5
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E

フォーマットの手順
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はじめに1

-1．動作環境1
◆ 対 応 O S ：

◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

-2．内容物の確認1
ERR1/2ランプ

-3．各部の名称1

背面

電源スイッチ
前面

トレイ通電ランプ

アクセスランプ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル

20

プッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

前面背面

ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

本製品はディスク側にRAID情報をもちません。マスターディスクもバックアップディスクも

まったく同一の内容となります。

ケース本体が電源OFFの状態で、ディスクを装着して電源を入れた場合、左側がマスター、右側

がバックアップとなります。ケース本体が電源ONの場合は、装着済みのディスクがマスター・

新たに装着されたディスクがバックアップとなります。 

“リビルド”とは、マスターディスクからバックアップディスクへデータの同期化をおこなう作業の

ことです。リビルド完了後、バックアップディスクのデータが読み込めるかどうかのチェックをする

ことを“ベリファイ”と呼びます。

250GBのHDで、リビルドにかかる時間は約1.5時間です。ベリファイも同様の時間がかかり、両方

おこなうと250GBのHDで合計約3時間かかります。

●マスターディスクとバックアップディスク

●リビルド、ベリファイとは

マスター バックアップ

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2-2．RAID 1RAID 1（ミラーリング）（ミラーリング）でよく使う用語でよく使う用語3

-3-3．リビルド時のパソコン省電力設定についてリビルド時のパソコン省電力設定について3

10

障害が発生したときは・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 42

使い方（運用）のヒント・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4316

18

19
20

17

Windows　  　Mac OS　

-1．Windowsの場合4

20

15

8

RAID 1（ミラーリング）でリビルドを実行する場合は、パソコンの省電力設定を確認してく

ださい。

スダンバイ/休止/スリープ/サスペンド時は、リビルドが中断されます。ディスクにアクセス

すると再開されるためリビルドが中断されても問題ありませんが、リビルドを中断したくない

場合は、省電力をしない設定にしてください。

●Windows XPの場合 ●Mac OSの場合

コントロールパネルの電源オプションにて

電源設定を“なし”に設定します。

環境設定の省エネルギーにて次のように設定

します。

チェックを外す

3

キースイッチ

USBコネクタ

20

DIPスイッチ

ヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②

①

①

①

①

1

2

3

1

3

2

5

-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONするる

③電源スイッチから
　指を離す。

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

［取り外し］ボタン

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

1

1

2

3

4

6

5

-2．メインウィンドウ9

1

2

3 4 5

6

［RAIDユニットの名の設定］（初期値：6桁の数字）

［常駐の設定］（初期値：OFF）

［メールによる通知の設定］（初期値：OFF）

［ログの設定］（初期値：OFF）

［メッセージボックスによる表示の設定］（初期値：ON）

1

2

3

4

A

B

C

D

-3．設定9

「RATOC RAID MONITOR 取り外しエラー について」

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

Windows PC使用中にトレイを交換/製品を取り外す10

-1．すべてのモード共通10

メインウィンドウからでも呼び出せます

メインウィンドウからでも呼び出せます

-3．ラックへの取り付け5

ヒューズについて

-1．REX-PE30Sのインストール（Windows）2

-2．ドライバのインストールとセットアップの確認2

-3．REX-PE30Sのインストール（Macintosh）2

-4．PCIeボードの取り付け2

-5．セットアップの確認2

-2．4

1

2

3

4

5

5

REX-PE30Sのインストール2

［ターゲットデバイス］

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

　

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

[ステータス異常時にメールで通知する]

（初期値OFF）

［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値：OFF）

［システム起動時に監視を開始する］

（初期値：ON）

［ログを記録する］（初期値：OFF）

［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］（初期値：ON）

［リビルド終了時にMACをシャットダウンする］（初期値：OFF）

1

2

3

4

5

6

1

2

3

4

5

6

1

2

3

4

5

A

B

C

D

E

フォーマットの手順
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◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

-2．内容物の確認1
ERR1/2ランプ

-3．各部の名称1

背面

電源スイッチ
前面

トレイ通電ランプ

アクセスランプ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル

20

プッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

電源スイッチをONにしてください。

Ⅱ. 使用モードを変更しない場合

前面前面背面背面

次の手順でスイッチを操作します。3.

以上で、使用モードが変更されます。

ON!!ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

Windowsの場合　⇒次ページへ進む　　　Macの場合　⇒35ページへ進む

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

次の場合にメッセージが表示されますが、「無視」を

クリックしてください。

1.ハードディスクがフォーマットされていない
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されている

3.Mac OS起動前に、USB接続した本製品の電源を

投入した※
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Mac OSMac OSで「読み取れないディスク」「読み取れないディスク」「初期化しますか？」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3

次は.、動作確認（デバイスマネージャ確認・使用モード確認・フォーマット）

Windowsの場合　⇒次ページへ進む　　　Macの場合　⇒35ページへ進む

次は.、動作確認（デバイスマネージャ確認・使用モード確認・フォーマット）
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8

※ Mac接続で、OS起動時や再起動時に本製品の電源が入っている場合、本製品のコントローラが仮想SCSI
ストレージデバイスとして認識されるため、「セットしたディスクは、このコンピュータで読み取れないディ
スクでした」とエラー表示されます。

3

キースイッチ

USBコネクタ

20

DIPスイッチ

ヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて
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②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除
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③
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①
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3
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-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④1010秒後にプッシュ秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ①プッシュスイッチ
　 を押したままを押したまま

②電源スイッチ②電源スイッチ
　 をONする　 をONする。

③電源スイッチから③電源スイッチから
　指を離す。　指を離す。

［RAID モード］
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［ドライブ情報］
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アクセスランププ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル
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-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3
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RATOCオリジナル
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ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3
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SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②
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①

①
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-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONする

③電源スイッチから
　指を離す。

メインウィンドウでは、RAIDユニットの情報を確認することができます。

［RAID RAID モード］モード］ 使用しているモードを表示します。

［ステータス］［ステータス］ 動作状態を表示します。

［ドライブ情報］［ドライブ情報］ Disk1は左側、Disk2は右側に装着されているハードディスクの情報が

表示されます。詳細は次ページを参照ください。

［取り外し］［取り外し］ボタンボタン トレイの交換、製品の取り外しをおこないたいときにクリックします。

［リスキャン］［リスキャン］ボタンボタン RATOC RAID MONITORは30秒毎に情報の更新を行っていますが、

ボタンクリックにより、手動で情報の更新がおこなえます。

［設定］［設定］ボタンボタン RATOC RAID MONITORの各設定ができます。次ページ参照。

［閉じる］［閉じる］ボタンボタン メインウィンドウを閉じたいときにクリックします。
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-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】
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[ステータス異常時にメールで通知する]

（初期値OFF）

［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値：OFF）

［システム起動時に監視を開始する］

（初期値：ON）

［ログを記録する］（初期値：OFF）
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はじめに1

-1．動作環境1
◆ 対 応 O S ：

◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

-2．内容物の確認1
ERR1/2ランプ

-3．各部の名称1

背面

電源スイッチ
前面

トレイ通電ランプ

アクセスランププ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル

20

プッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

前面背面

ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3

10

障害が発生したときは・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 42

使い方（運用）のヒント・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4316

18

19
20

17

Windows　  　Mac OS　

-1．Windowsの場合4

20

15

8

3

キースイッチ

USBコネクタ

20

DIPスイッチ

ヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②

①

①

①

①

1

2

3

1

3

2

5

-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONする

③電源スイッチから
　指を離す。

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

［取り外し］ボタン

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

1

1

2

3

4

6

5

-2．メインウィンドウ9

1

2

3 4 5

6

［RAIDユニットの名の設定］（初期値：6桁の数字）

［常駐の設定］（初期値：OFF）

［メールによる通知の設定］（初期値：OFF）

［ログの設定］（初期値：OFF）

［メッセージボックスによる表示の設定］（初期値：ON）

1

2

3

4

A

B

C

D

-3．設定9

「RATOC RAID MONITOR 取り外しエラー について」

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

Windows PC使用中にトレイを交換/製品を取り外す10

-1．すべてのモード共通10

メインウィンドウからでも呼び出せます

メインウィンドウからでも呼び出せます

-3．ラックへの取り付け5

ヒューズについて

-1．REX-PE30Sのインストール（Windows）2

-2．ドライバのインストールとセットアップの確認2

-3．REX-PE30Sのインストール（Macintosh）2

-4．PCIeボードの取り付け2

-5．セットアップの確認2

-2．4

1

2

3

4

5

5

REX-PE30Sのインストール2

設定など詳細については⇒　　「RATOC RAID MONITORについて」

RATOC RAID MONITORで使用するモードを確認してください。2.

［ターゲットデバイス］

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

　

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

[ステータス異常時にメールで通知する]

（初期値OFF）

［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値：OFF）

［システム起動時に監視を開始する］

（初期値：ON）

［ログを記録する］（初期値：OFF）

［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］（初期値：ON）

［リビルド終了時にMACをシャットダウンする］（初期値：OFF）

1

2

3

4

5

6

1

2

3

4

5

6

1

2

3

4

5

A

B

C

D

E

フォーマットの手順

本製品が正しく認識し、指定の使用モードで動作しているか確認します。

トレイ通電ランプが点灯（緑色）しているか確認してください。1.

デスクトップに、Mac OSで「読み取れないディスク」

「初期化しますか？」のメッセージが表示された場合

【無視】をクリックしてください。

①ステータスバーのアイコンをクリック

し、メインウインドウを選択します。

　※アイコンが見当たらない場合は、　

　RATOC RAID MONITORが起動し

　ていません。起動してください。

 　　  -1.「起動と終了」参照

②メインウィンドウが開きます。

使用しているモードが表示されますので

確認してください。

※使用モードの検出には若干時間がかか

　る場合があります。

※未接続と表示されている場合は、

　【リスキャン】をクリックしてください。

-1．起動と終了13

動作の確認（動作の確認（Mac OSMac OS）1111 ハードディスクのフォーマット（Mac OS）12 RATOC RAID MONITORについて（Mac OS）13 -2．メインウインドウ13
-3．設定13

12

14

1313

●POWERランプが点灯しない場合、電源スイッチがONになっているか、ACケーブルが

　正しく接続されているかを、もう一度、確認してください。

●トレイのキースイッチがロックされていないと、　トレイには

　通電（ハードディスクにアクセス）されません。

●使用モードが“ミラーリング”の場合は先に通電されたのディスクがマスターディスクと

　なりますので、キースイッチのロックで通電する際は注意してください。

●その他のランプ状態については、　  -4.付録「ランプ状態表示一覧」を参照してください。

こんなときは？

2020

1313

⇒21ページ参照
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2

6

6



34

10

15

5.

6.

3.

4.

13

11 12 13 13
13

1212

1414

13

20

13

1212



35

10

15

1.

2.

13

11 1212 13 13
13

12

14

13

20

13

12



36

10

15

3.

13

11 12 13 13
13

12

14

13

20

13

12



37

10

15

1313

11 12 1313 13
13

12

14

13

20

13

12



は
じ

め
に

-
1

.動
作

環
境

　
-
2

.内
容

物
の

確
認

は
じ

め
に

-
1

.動
作

環
境

　
-
2

.内
容

物
の

確
認

38

はじめに・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4

REX-PE30Sのインストール・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・10

使用モードの選定 （RAID1,0,スパンニング,スタンダード）・・・・・・・・・・・・・ 13

RATOC RAID MONITORのインストール・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 15

取り付け方法・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 16

本体電源の投入（使用モードの変更）・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 19

1

はじめに

準　備

安全にご使用いただくために・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 1

目次・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 2

2

3

4

異常時の対応

RATOC RAID MONITORのアンインストール・・・・・・・・・・・・・・47

お問い合わせ・ユーザ登録・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 50

一般仕様・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 52

付録・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 53

SA-DK2R1U-R 質問用紙

使い方
の

ヒント

その他

動作の確認・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 21

ハードディスクのフォーマット・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 23

RATOC RAID MONITORについて・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 26

使用中にトレイを交換/製品を取り外す・・・・・・・・・・ 30

動作の確認・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 33

ハードディスクのフォーマット・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 35

RATOC RAID MONITORについて・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 37

使用中にトレイを交換/製品を取り外す・・・・・・・・・・・・・・・・・ 40

使い方
(Windows)

使い方
(Mac OS)

5

6

7
8
9

10

11
12
13

14

15
はじめに1

-1．動作環境1
◆ 対 応 O S ：

◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

-2．内容物の確認1
ERR1/2ランプ

-3．各部の名称1

背面

電源スイッチ
前面

トレイ通電ランプ

アクセスランプ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル

20

プッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

前面背面

ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3

10

障害が発生したときは・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 42

使い方（運用）のヒント・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4316

18

19
20

17

Windows　  　Mac OS　

-1．Windowsの場合4

20

15

8

3

キースイッチ

USBコネクタ

20

DIPスイッチ

ヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②

①

①

①

①

1

2

3

1

3

2

5

-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONする。

③電源スイッチから
　指を離す。

［RAID モード］  

［ステータス］  

［ドライブ情報］  

［取り外し］ボタン  

［リスキャン］ボタン 

［設定］ボタン  

［閉じる］ボタン  

1

1

2

3

4

6

5

-2．メインウィンドウ9

1

2

3 4 5

6

［RAIDユニットの名の設定］（初期値：6桁の数字）

［常駐の設定］（初期値：OFF）

［メールによる通知の設定］（初期値：OFF）

［ログの設定］（初期値：OFF）

［メッセージボックスによる表示の設定］（初期値：ON）

1

2

3

4

A

B

C

D

-3．設定9

「RATOC RAID MONITOR 取り外しエラー について」

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

Windows PC使用中にトレイを交換/製品を取り外す10

-1．すべてのモード共通10

メインウィンドウからでも呼び出せます

メインウィンドウからでも呼び出せます

-3．ラックへの取り付け5

ヒューズについて

-1．REX-PE30Sのインストール（Windows）2

-2．ドライバのインストールとセットアップの確認2

-3．REX-PE30Sのインストール（Macintosh）2

-4．PCIeボードの取り付け2

-5．セットアップの確認2

-2．4

1

2

3

4

5

5

REX-PE30Sのインストール2

メインウインドウでは、RAIDユニットの情報を確認することができます。

［ターゲットデバイス］ ［ターゲットデバイス］ 

　RAIDユニットの識別名称を設定します。

設定を行わない場合は、初期値としてRAIDコントローラが

持つ、シリアル番号（6桁の数字）が割り振られます。

ここで設定を行った名称は、［メールによる通知設定］（後

述）を行った場合に送信される、メールにも反映されます。

※本製品を1台しか接続していな場合は、表示されません。

［RAID モード］ ［RAID モード］ 

　使用しているモードを表示します。

［ステータス］ ［ステータス］ 

　動作状態を表示します。

［ドライブ情報］ ［ドライブ情報］ 

　Disk1は左側、Disk2は右側に装着されているハードディ

スクの情報が表示されます。

※ボリューム名ではありません。

ハードディスクの型番

使用可能なディスク容量
※パーティション領域ではありません。

「空き領域」

Disk1に約160GB、Disk2に約250GBのHDDが

接続されている場合で、ミラーリングを構築する

と、Disk2の約80GBは未使用の状態となり、「空き

領域」として表示されています。

「処理中」：リビルドまたはベリファイ中をさす。 「異常」：ディスク障害または未接続時をさす。

［リスキャン］［リスキャン］ボタンボタン RATOC RAID MONITORは逐次に情報の更新を行っていますが、ボタンクリックに

より、手動で情報の更新がおこなえます。

［設定］［設定］ボタンボタン RATOC RAID MONITORの各設定ができます。次ページ参照。

［閉じる］［閉じる］ボタンボタン メインウインドウを閉じたいときにクリックします。

 

[ステータス異常時にメールで通知する]

（初期値OFF）

［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値：OFF）

［システム起動時に監視を開始する］

（初期値：ON）

［ログを記録する］（初期値：OFF）

［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］（初期値：ON）

［リビルド終了時にMACをシャットダウンする］（初期値：OFF）
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フォーマットの手順

-1．起動と終了13

動作の確認（Mac OS）11 ハードディスクのフォーマット（Mac OS）12 RATOC RAID MONITORについて（Mac OS）13 -2-2．メインウインドウメインウインドウ1313
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使い方
(Windows)

使い方
(Mac OS)
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6

7
8
9

10

11
12
13

14

15
はじめに1

-1．動作環境1
◆ 対 応 O S ：

◆ 対 応 機 種 ：

◆ 対 応 ド ラ イ ブ ：

ポートマルチプライヤ（PM）とは？

・
・
・
・

？

警告

注意

-2．内容物の確認1
ERR1/2ランプ

-3．各部の名称1

背面

電源スイッチ
前面

トレイ通電ランプ

アクセスランププ

eSATAコネクタ

電源コネクタ

-4．本製品が使えるようになるまでの手順1

トレイ取り外し用　ハンドル

20

プッシュスイッチ

5

-5．使用上の注意1 使用モードの選定3

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード使用モード

-1．各使用モード説明3

2台へデータを
分散して書き込み

＋

RATOCオリジナル

RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

前面背面

ON!!

ハードディスクのフォーマット（Windows）8動作の確認（Windows）7

8

9

8

「ディスクはフォーマットされていません」のメッセージが表示された場合

フォーマットの手順

“ディスクの初期化”

!

Mac OSで「読み取れないディスク」「初期化しますか？」

などのメッセージが表示された場合

RATOC RAID MONITORのインストール4

Windows Vistaの場合のみ

タスクバー上の【ハードウェアの安全な取り外し】を使用する場合

トレイの交換 製品の取り外し

【USB接続時のみ】

①

②

Windows Vistaのみ

RATOC RAID MONITORについて（Windows）9
-1．起動と終了9

-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可10

RAID 1（ミラーリング）

-2．RAID 1（ミラーリング）でよく使う用語3

-3．リビルド時のパソコン省電力設定について3

10

障害が発生したときは・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 42

使い方（運用）のヒント・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 4316

18

19
20

17

Windows　  　Mac OS　

-1．Windowsの場合4

20

15

8

3

キースイッチ

USBコネクタ

20

DIPスイッチ

ヒューズホルダー

-2．Mac OSの場合4
RATOC RAID MONITORについて

SteelVine Managerについて

①

①
②

③

取り付け方法5
1. 【SATAハードディスクをトレイに取り付け】 ：

　　2. 【パソコンへの接続】 ：

　　3. 【ラックへの取り付け】 ：

eSATAとUSBを同時に接続（使用）することはできません。

-1．SATAハードディスクをトレイに取り付け5

“交換用トレイ”

キースイッチ

ロック

解除

④

④

③

②

①

①

①

①

1

2

3

1

3

2

5

-2．パソコンへの接続5
本体電源の投入（使用モードの変更）6

RAID 1
（ミラーリング）

RAID 0
（ストライピング）

スパンニング スタンダード

20

キースイッチ

ロック

解除

④10秒後にプッシュ
　スイッチから指を離す

①プッシュスイッチ
　 を押したまま

②電源スイッチ
　 をONする

③電源スイッチから
　指を離す。

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

［取り外し］ボタン

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

1

1

2

3

4

6

5

-2．メインウィンドウ9

1

2

3 4 5

6

［RAIDユニットの名の設定］（初期値：6桁の数字）

［常駐の設定］（初期値：OFF）

［メールによる通知の設定］（初期値：OFF）

［ログの設定］（初期値：OFF）

［メッセージボックスによる表示の設定］（初期値：ON）

1

2

3

4

A

B

C

D

-3．設定9

「RATOC RAID MONITOR 取り外しエラー について」

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

Windows PC使用中にトレイを交換/製品を取り外す10

-1．すべてのモード共通10

メインウィンドウからでも呼び出せます

メインウィンドウからでも呼び出せます

-3．ラックへの取り付け5

ヒューズについて

-1．REX-PE30Sのインストール（Windows）2

-2．ドライバのインストールとセットアップの確認2

-3．REX-PE30Sのインストール（Macintosh）2

-4．PCIeボードの取り付け2

-5．セットアップの確認2

-2．4

1

2

3

4

5

5

REX-PE30Sのインストール2

［ターゲットデバイス］

［RAID モード］

［ステータス］

［ドライブ情報］

　

［リスキャン］ボタン

［設定］ボタン

［閉じる］ボタン

[ステータス異常時にメールで通知するステータス異常時にメールで通知する]

（初期値（初期値OFFOFF）

異常発生時にメール通知を実行する場合は、

チェックを入れてください。

離れた場所にて使用している場合でも、異常を検

知することが出来ます。

［リビルド終了時にメールで通知する］［リビルド終了時にメールで通知する］

（初期値（初期値：OFFOFF）

RAID 1（ミラーリング）モードのリビルド（バッ

クアップ処理）が終了した時点で、メール通知を

実行する場合は、チェックを入れてください。

A．SMTPサーバーアドレス

　SMTPサーバーを入力してください。

　※POP before SMTPにチェックを入れる場合、POP

　　サーバー、アカウンド名、パスワードが必要です。

B．送信元メールアドレス

　メールアドレスを入力してください。

　※メールが届かなかった場合のエラーなどが届きます。

C．送信先メールアドレス

　メールアドレスは3個まで設定することが可

　能です。

D．件名

　件名は、任意の文字列に変更することができ

   ます。

E．テスト送信

　【メールテスト送信】ボタンをクリックすると、

　メールのテスト送信がおこなえます。

［システム起動時に監視を開始する］［システム起動時に監視を開始する］

（初期値（初期値：ONON）

RATOC RAID MONITORを手動で起動したい

場合は、チェックを外してください。

［ログを記録する］［ログを記録する］（初期値（初期値：OFFOFF）

状態をログ（csvファイル形式）に保存する場合は、チェックを入れてください。

異常が発生した場合、経緯をログにて確認することが出来ます。

【ファイルの指定】をクリックすると、ログの名前と保存場所を指定することが出来ます。

［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］［ステータス異常時にアラートパネルを表示する］（初期値（初期値：ONON）

異常が発生したとき、警告ウインドウを表示させます。

［リビルド終了時に［リビルド終了時にMACMACをシャットダウンする］をシャットダウンする］（初期値（初期値：OFFOFF）

RAID 1（ミラーリング）モードのリビルド（バックアップ処理）が終了した

後、Macの電源を自動的に切ります。他のアプリケーションは終了させて

ください。

この設定は、今回のリビルドが終了すると、設定がOFFに戻ります。次回の

リビルド時にもシャットダウンをしたいときは再度ONにしてください。

※設定をONにするには、マイアカウントのパスワードが必要です。

※SA-DK2R1U-R本体の電源は切れません。

RATOC RAID MONITORの各設定について説明します。
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1

2

3

4

5

A

B

C

D

E

メール通知するには、RATOC RAID 

MONITORの起動が必須です。

フォーマットの手順

-1．起動と終了13

動作の確認（Mac OS）11 ハードディスクのフォーマット（Mac OS）12 RATOC RAID MONITORについて（Mac OS）13 -2．メインウインドウ13
-3-3．設定設定1313
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-1．すべてのモード共通14

トレイの交換 製品の取り外し

Mac使用中にトレイを交換/製品を取り外す14

「取り出しエラー について」
-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可14

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

使い方（運用）のヒント16

-１．ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換16

RAIDでも、ディスクに空きがなくなったら

新しいディスクに交換！

1. 【ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換】 ：

2. 【デイリーバックアップをとる】 ：

3. 【パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ】 ：

4. 【任意のタイミングで手動リビルドする】 ：

5. 【余った2台のハードディスクを有効活用する】 ：

1台ずつで、新しいディスクに交換！

障害が発生したときは障害が発生したときは1515

トレイ通電ランプ/アクセスランプが点滅して

いるディスクが破損しています。

電源スイッチをOFFする必要はありません。

キースイッチを“解除”し、トレイを取り出して

ください。

2.

エラーの発生したディスクと同じメーカ・型番のハードディスク、あるいはより大きな容量の

ハードディスクを用意してください。

1.

取り出したトレイに、新しいハードディスクを装着します。3.
トレイをリムーバブルケースに挿し込み、キースイッチを“ロック”してください。4.
自動的にハードディスクの復旧（リビルド）が開始されます。5.

以上で、障害時の対処は完了です。

なお、リビルド中でも、データへのアクセスが可能です。作業を停止することなく使用できます。
6.

日頃から、障害時に備え、スペア用のハードディスクを用意しておいてください。

警告ブザーが鳴りっ放しとなりますので、DIPスイッチ5をONにし消音します。
消音にした場合は、ハードディスク復旧後、かならずDIPスイッチ5をOFFにしてください。

すぐにハードディスクが用意できないときは

メール通知されます（設定要）

ログが残ります（設定要）

エラーや使用しているモードの記録が残り
ます。（内容は簡単な英語です）

設定は「RATOC RAID MONITORについて」参照

　　　　Windows⇒　　26ページ

　　　　Mac OS  ⇒　　36ページ

8
1212

RAID 1（ミラーリング）使用時、片方のディスクにエラーが発生すると、

ERR2ランプが赤色に点灯し、警告ブザーが鳴ります。

突然このような状況が発生したときは、ハードディスクが故障している可

能性があります。他方の正常なハードディスクにデータは保存されていま

すので、データ消失の心配はありませんが、安全性確保のため、早急に新し

いハードディスクに交換してください。

●RATOC RAID MONITORが起動している場合、下記のような

　ステータスが表示されます。

解除解除

点滅している

※トレイ通電ランプが緑色に点滅（暗⇔明）します。

ユーザーズマニュアル

お問い合わせ・ユーザ登録18
-１．本製品に関するお問い合わせ18

-4．修理について18

-2．プロダクトキーについて18

-3．ユーザ登録18

-１．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Windows）20

-2．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Mac OS）20

-4．ランプ状態表示一覧20

-3．DIPスイッチ設定一覧20

必要なライブラリがインストールされていま

せん。再インストールしてください。

【エラーメッセージ】　

必要なサービスがインストールされていませ

ん。再インストールしてください。

Error Code01：RAID ユニットが未接続で

す。ディスクの確認をお願いします。

Error Code02：不明なエラーが発生しまし

た。

Error Code10：メール送信処理にエラーが

発生しました。環境の確認をお願いします。 

Error Code11：ログ記録処理にエラーが発生

しました。ログファイルの確認をお願いします。

Error Code12：Disk1が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code13：Disk2が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code14：Disk1/2が未接続です。ディ

スクの確認をお願いします。

Error Code15：不明なエラーが発生しまし

た。直ちにシステムの再起動をしてください。 

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

汎用ボリュームを停止できません。しばらく

してから、再度実行してください。

ログファイルの指定に失敗しました。システ

ムの再起動をお願いします。

アドレスが指定されていません。

サーバー名又は送信メールアドレスが有効で

はありません。再入力してください。

取り外しを行いたいディスクを選択してくだ

さい。

SteelVineデーモンソフトウェアが利用でき

ませんでした。PCの再起動または再インス

トールしてください。

【エラーメッセージ】　

RAID ユニットが未接続です。ディスクの確

認をお願いします。

メール送信に失敗しました。

ログ記録処理にエラーが発生しました。ログ

ファイルの確認をお願いします。

Disk1が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk2が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk1/2が未接続です。ディスクの確認をお

願いします。

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

パスワード認証に失敗しました。パスワード

を再入力してください。

トレイ通電ランプ(緑)

【RAID 1(ミラーリング),RAID 0(ストライピング),スパンニング】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

トレイ通電ランプ(緑)

【スタンダード】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

ERR1ランプ ERR2ランプ

●ERR1ランプ

●ERR2ランプ

●トレイ通電ランプ、アクセスランプ

左から、トレイ通電ランプ、アクセスランプ

17

モード

5 警告ブザー（RAID 1モード使用時のみ有効）

4 オートベリファイ（RAID 1モード使用時のみ有効）

6 未使用

1 2

リビルドにかかる時間の目安

【リビルト中断について】

ベリファイにかかる時間の目安

一般仕様19 付録20

-2．デイリーバックアップをとる16

日次、月次などを定期的にバックアップ！

交換用トレイ

-3．パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ16

外出中、スタンドアローンでリビルド実行。

パソコンに接続せずにバックアップ作成！

「スパンニングモード」で大容量ハードディスク

として使う！

-5．余った2台のハードディスクを有効活用する16

＋＋

取り外したら保管 取り外したら保管

´ ´ ´ ´ ´クラッシュ

3　オートリビルド（RAID 1モード使用時のみ有効）

-4．Mac OSの場合17

離れた場所からでも、監視したいときはメール
通知設定をしてください。

-4．任意のタイミングで手動リビルドする16

ディスクは交換せず、手動でリビルドを実行

できます。

5

2

14

14

3

※この警告ブザーは、キースイッチの“ロック”から約1分後に鳴ります。すぐには鳴りません。

バックアップディスクが、マスターディスクより容量が小さいのが原因です。リビルドは開始されません。
手順2.に戻り、確実に容量の大きなディスクを装着してください。

ディスクを交換後、警告ブザーが鳴る場合（ERR2も点灯）

リビルドの中断について

パソコンのシャットダウン時やスタンバイ/休止/スリープ/サスペンド時（パソコンの省電力の設定をおこ
なうなど）は、リビルドが中断されますが、パソコンの起動時や復帰/レジューム時、本製品のディスクアク
セス時に再開されます。　⇒　  -3.「リビルド時のパソコン省電力設定について」

“はい、今すぐコンピュータを再起動します。”

RATOC RAID MONITORのアンインストール17
-１．Windows Vistaの場合17

-2．Windows XPの場合17

-3．Windows 2000の場合17
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-1．すべてのモード共通14

トレイの交換 製品の取り外し

Mac使用中にトレイを交換/製品を取り外す14

「取り出しエラー について」
-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可14

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

使い方（運用）のヒント16

-１．ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換16

RAIDでも、ディスクに空きがなくなったら

新しいディスクに交換！

1. 【ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換】 ：

2. 【デイリーバックアップをとる】 ：

3. 【パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ】 ：

4. 【任意のタイミングで手動リビルドする】 ：

5. 【余った2台のハードディスクを有効活用する】 ：

1台ずつで、新しいディスクに交換！

障害が発生したときは15

8
12

解除

ユーザーズマニュアル

お問い合わせ・ユーザ登録18
-１．本製品に関するお問い合わせ18

-4．修理について18

-2．プロダクトキーについて18

-3．ユーザ登録18

-１．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Windows）20

-2．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Mac OS）20

-4．ランプ状態表示一覧20

-3．DIPスイッチ設定一覧20

必要なライブラリがインストールされていま

せん。再インストールしてください。

【エラーメッセージ】　

必要なサービスがインストールされていませ

ん。再インストールしてください。

Error Code01：RAID ユニットが未接続で

す。ディスクの確認をお願いします。

Error Code02：不明なエラーが発生しまし

た。

Error Code10：メール送信処理にエラーが

発生しました。環境の確認をお願いします。 

Error Code11：ログ記録処理にエラーが発生

しました。ログファイルの確認をお願いします。

Error Code12：Disk1が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code13：Disk2が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code14：Disk1/2が未接続です。ディ

スクの確認をお願いします。

Error Code15：不明なエラーが発生しまし

た。直ちにシステムの再起動をしてください。 

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

汎用ボリュームを停止できません。しばらく

してから、再度実行してください。

ログファイルの指定に失敗しました。システ

ムの再起動をお願いします。

アドレスが指定されていません。

サーバー名又は送信メールアドレスが有効で

はありません。再入力してください。

取り外しを行いたいディスクを選択してくだ

さい。

SteelVineデーモンソフトウェアが利用でき

ませんでした。PCの再起動または再インス

トールしてください。

【エラーメッセージ】　

RAID ユニットが未接続です。ディスクの確

認をお願いします。

メール送信に失敗しました。

ログ記録処理にエラーが発生しました。ログ

ファイルの確認をお願いします。

Disk1が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk2が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk1/2が未接続です。ディスクの確認をお

願いします。

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

パスワード認証に失敗しました。パスワード

を再入力してください。

トレイ通電ランプ(緑)

【RAID 1(ミラーリング),RAID 0(ストライピング),スパンニング】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

トレイ通電ランプ(緑)

【スタンダード】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

ERR1ランプ ERR2ランプ

●ERR1ランプ

●ERR2ランプ

●トレイ通電ランプ、アクセスランプ

左から、トレイ通電ランプ、アクセスランプ

17

モード

5 警告ブザー（RAID 1モード使用時のみ有効）

4 オートベリファイ（RAID 1モード使用時のみ有効）

6 未使用

1 2

リビルドにかかる時間の目安

【リビルト中断について】

ベリファイにかかる時間の目安

一般仕様19 付録20

-2-2．デイリーバックアップをとるデイリーバックアップをとる1616
RAID 1

(ミラーリング)

このモードで
運用OK

日次、日次、月次などを定期的にバックアップ！月次などを定期的にバックアップ！

本体の電源ONのまま、バックアップが作

成できます。ファイルサーバのデータバッ

クアップ装置としても使えます。

便利なポイント

交換用トレイ交換用トレイ

月

RATOC RAID MONITORでの取り外し

処理はおこなわないでください。

1.

下段に交換用のトレイを装着し、キー

スイッチをONにしてください。

3.

下段のキースイッチをOFFにし、トレイを

取り外してください。

ERR2ランプが点灯し、警告ブザーが鳴り

ます（DIPスイッチ5がOFFのときのみ）

が、このまま手順3.に進んでください。

2.

ERR2ランプの点灯、警告ブザーは止まり

バックアップ作成（リビルド）が開始されます。

4.

-3．パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ16

外出中、スタンドアローンでリビルド実行。

パソコンに接続せずにバックアップ作成！

ピカピカ

ブー ERR2点灯

本製品はディスク側にRAID情報をもちません。マスターディスクもバックアップディスクもまった

く同一の内容となります。

ケース本体が電源OFFの状態で、ディスクを装着して電源を入れた場合、右側がマスター、左側が

バックアップとなります。ケース本体が電源ONの場合は、装着済みのディスクがマスター・新たに

装着されたディスクがバックアップとなります。 

マスターディスクとバックアップディスク

バックアップディスクは、マスターディスクより少しでも容量が小さいとエラーとなってしまいます。

同じ容量のハードディスクでも、メーカーや機種によってわずかに容量が異なる場合があるので、同

メーカー・同型番のハードディスクを2台、できればハードディスクに障害が起こったときの保守用と

して、さらにプラス1台用意することをおすすめします。

バックアップ用のハードディスクは、マスター用とまったく同じモデルを使うのが望ましい

「スパンニングモード」で大容量ハードディスク

として使う！

-5．余った2台のハードディスクを有効活用する16

＋＋

取り外ししない！

取り外したら保管取り外したら保管

取り外したら保管

※下段のトレイ通電ランプが緑色に点滅（暗⇔明）します。

´ ´ ´ ´ ´クラッシュ

3　オートリビルド（RAID 1モード使用時のみ有効）

-4．Mac OSの場合17

注意： 警告ブザーが再び鳴る場合（ERR2も点灯）
バックアップディスクが、マスターディスクより容量が小さいのが原因です。リビルドは開始されません。

容量の大きなディスクに変えてもブザーが止まらない場合は、ディスクの破損が考えられます。

-4．任意のタイミングで手動リビルドする16

ディスクは交換せず、手動でリビルドを実行

できます。

5

水

木
金

火

※この警告ブザーは、手順3.のキースイッチONから約1分後に鳴ります。すぐには鳴りません。

2

14

14

3

交換用トレイ

禁止

交換用

“はい、今すぐコンピュータを再起動します。”

RATOC RAID MONITORのアンインストール17
-１．Windows Vistaの場合17

-2．Windows XPの場合17

-3．Windows 2000の場合17
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-1．すべてのモード共通14

トレイの交換 製品の取り外し

Mac使用中にトレイを交換/製品を取り外す14

「取り出しエラー について」
-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可14

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

使い方（運用）のヒント16

-１．ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換16

RAIDでも、ディスクに空きがなくなったら

新しいディスクに交換！

1. 【ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換】 ：

2. 【デイリーバックアップをとる】 ：

3. 【パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ】 ：

4. 【任意のタイミングで手動リビルドする】 ：

5. 【余った2台のハードディスクを有効活用する】 ：

1台ずつで、新しいディスクに交換！

障害が発生したときは15

8
12

解除

ユーザーズマニュアル

お問い合わせ・ユーザ登録18
-１．本製品に関するお問い合わせ18

-4．修理について18

-2．プロダクトキーについて18

-3．ユーザ登録18

-１．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Windows）20

-2．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Mac OS）20

-4．ランプ状態表示一覧20

-3．DIPスイッチ設定一覧20

必要なライブラリがインストールされていま

せん。再インストールしてください。

【エラーメッセージ】　

必要なサービスがインストールされていませ

ん。再インストールしてください。

Error Code01：RAID ユニットが未接続で

す。ディスクの確認をお願いします。

Error Code02：不明なエラーが発生しまし

た。

Error Code10：メール送信処理にエラーが

発生しました。環境の確認をお願いします。 

Error Code11：ログ記録処理にエラーが発生

しました。ログファイルの確認をお願いします。

Error Code12：Disk1が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code13：Disk2が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code14：Disk1/2が未接続です。ディ

スクの確認をお願いします。

Error Code15：不明なエラーが発生しまし

た。直ちにシステムの再起動をしてください。 

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

汎用ボリュームを停止できません。しばらく

してから、再度実行してください。

ログファイルの指定に失敗しました。システ

ムの再起動をお願いします。

アドレスが指定されていません。

サーバー名又は送信メールアドレスが有効で

はありません。再入力してください。

取り外しを行いたいディスクを選択してくだ

さい。

SteelVineデーモンソフトウェアが利用でき

ませんでした。PCの再起動または再インス

トールしてください。

【エラーメッセージ】　

RAID ユニットが未接続です。ディスクの確

認をお願いします。

メール送信に失敗しました。

ログ記録処理にエラーが発生しました。ログ

ファイルの確認をお願いします。

Disk1が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk2が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk1/2が未接続です。ディスクの確認をお

願いします。

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

パスワード認証に失敗しました。パスワード

を再入力してください。

トレイ通電ランプ(緑)

【RAID 1(ミラーリング),RAID 0(ストライピング),スパンニング】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

トレイ通電ランプ(緑)

【スタンダード】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

ERR1ランプ ERR2ランプ

●ERR1ランプ

●ERR2ランプ

●トレイ通電ランプ、アクセスランプ

左から、トレイ通電ランプ、アクセスランプ

17

モード

5 警告ブザー（RAID 1モード使用時のみ有効）

4 オートベリファイ（RAID 1モード使用時のみ有効）

6 未使用

1 2

リビルドにかかる時間の目安

【リビルト中断について】

ベリファイにかかる時間の目安

一般仕様19 付録20

-2．デイリーバックアップをとる16

日次、月次などを定期的にバックアップ！

交換用トレイ

-3-3．パソコンの電源がパソコンの電源がOFFOFFの状態でバックアップの状態でバックアップ1616
RAID 1

(ミラーリング)

このモードで
運用OK

外出中、外出中、スタンドアローンでリビルド実行。スタンドアローンでリビルド実行。

パソコンに接続せずにバックアップ作成！パソコンに接続せずにバックアップ作成！

パソコン電源はOFFにしたいけど、バック

アップはとりたいときに便利。

便利なポイント

本製品を電源だけ接続している状態にして

ください。（スタンドアローン状態）

1.

右側のキースイッチをOFFにし、

トレイを取り外してください。

2.

右側に交換用のトレイを装着し、キー

スイッチをONにしてください。

4.

本体の電源スイッチをONしてください。

ERR2ランプが点灯し、警告ブザーが鳴り

ます（DIPスイッチ5がOFFのときのみ）

が、このまま手順4.に進んでください。

3.

ERR2ランプの点灯、警告ブザーは止まり

バックアップ作成（リビルド）が開始されます。

5.

リビルド中のランプが消えたら、リビルド

完了です。

本体の電源スイッチをOFFにし、トレイを

取り出してください。

6.

「スパンニングモード」で大容量ハードディスク

として使う！

-5．余った2台のハードディスクを有効活用する16

＋＋

リビルド

マスター バックアップ

取り外したら保管

※本製品をパソコンに接続して使用中の場合、パソコン

の電源をOFFにするか、RATOC RAID MONITORで

取り外し処理をおこない、ケーブルを抜いてください。

※下段のトレイ通電ランプが緑色に点滅（暗⇔明）します。

※リビルトにかかる時間の目安　⇒59ページ参照

取り外したら保管取り外したら保管

´ ´ ´ ´ ´クラッシュ

3　オートリビルド（RAID 1モード使用時のみ有効）

-4．Mac OSの場合17

注意： 警告ブザーが再び鳴る場合（ERR2も点灯）

バックアップディスクが、マスターディスクより容量が小さいのが原因です。リビルドは開始されません。

容量の大きなディスクに変えてもブザーが止まらない場合は、ディスクの破損が考えられます。

-4．任意のタイミングで手動リビルドする16

ディスクは交換せず、手動でリビルドを実行

できます。

5

※この警告ブザーは、手順4.のキースイッチONから約1分後に鳴ります。すぐには鳴りません。

2

14

14

3

電源はOFF

ピカピカ

ブー ERR2点灯

リビルド中の
ランプが消えたら

電源OFF！！

“はい、今すぐコンピュータを再起動します。”

RATOC RAID MONITORのアンインストール17
-１．Windows Vistaの場合17

-2．Windows XPの場合17

-3．Windows 2000の場合17
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-1．すべてのモード共通14

トレイの交換 製品の取り外し

Mac使用中にトレイを交換/製品を取り外す14

「取り出しエラー について」
-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可14

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

使い方（運用）のヒント16

-１．ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換16

RAIDでも、ディスクに空きがなくなったら

新しいディスクに交換！

1. 【ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換】 ：

2. 【デイリーバックアップをとる】 ：

3. 【パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ】 ：

4. 【任意のタイミングで手動リビルドする】 ：

5. 【余った2台のハードディスクを有効活用する】 ：

1台ずつで、新しいディスクに交換！

障害が発生したときは15

8
12

解除

ユーザーズマニュアル

REX-RAIDシリーズ

SA-DK2R1U-R

eSATA/USB2.0 ラックマウントリムーバブルRAIDケース　（外付け2ベイ・アルミ）　

Windows Vista/Vistax64/XP/XPx64/2000/Server 2003/Server 2003 x64-

Mac OS 【eSATA】 Mac OS X 10.4.x以降 【USB】 Mac OS X 10.3.9/10.4.x以降　

【eSATA】ポートマルチプライヤ対応のeSATA拡張インターフェイスカードを搭載したWindows PCまたはMac

【USB】 USBポートを標準装備、もしくはUSBインターフェイスカードを搭載したWindows PCまたはMac

3.5インチ SATA対応ハードディスク

【対HD】：SATA　【対PC】：eSATA、USB2.0/1.1

Sil4723(SATAⅡ準拠）　ポートマルチプライヤ、RAID対応

RAID 1(ミラーリング)、RAID 0(ストライピング)､スパンニング、

スタンダード(2つのディスクを別々のドライブとして認識)

対応（RAID 1モード使用時）　※PC未接続でも動作可

対応

【対HD(トレイ内)】 ：SATAシグナルコネクタ 7Pin

SATA電源コネクタ15Pin （3.3V電源は供給されません）

【対PC】 ：eSATAコネクタ 7PinもしくはUSB SeriesB

【対リムーバブルケース】：SATAシグナル/電源一体型コネクタ

【SATA】： 3.0Gbps（スタンダードモード使用時）

1.5Gbps（RAID 1､RAID 0､スパンニングモード使用時）

【USB2.0】：480Mbps/12Mbps（理論値）

【1】【2】：モード変更　【3】【4】：オートリビルド/ベリファイ　【5】：警告ブザー(RAID 1)    【6】：未使用

モード変更時に使用

【POWERランプ】　：緑色に点灯

【ERR1ランプ】　：赤色に点灯

【ERR2ランプ】　：赤色に点灯

【トレイ通電ランプ】：緑色に点灯（明・暗）/点滅

【アクセスランプ】　：赤色に点灯/点滅

【電源スイッチ】：本体電源のON/OFF

【キースイッチ】：トレイ電源のON/OFF（トレイのロック/解除）

AC100V   50/60Hz 

温度：0～40℃、湿度：20～80％（ただし結露しないこと）

約443mm(W)×450mm(D)×45mm(H) 　/　約7 kg

・リムーバブルRAIDケース本体（トレイを含む） ・eSATAケーブル　100m

・コネクタガード×2個 ・ACケーブル

・熱伝導パッド×4個 ・ハードディスク取付ネジ（インチネジ）×8本

・ユーザーズマニュアル ・ソフトウェアCD-ROM

・保証書 ・ロックキー×4本

RAID監視ソフトウェア「RATOC RAID MONITOR」（Windows用、Mac OS用）

1年間

シ リ ー ズ 名

型 番

名 称

対 応 O S

対 応 機 種

対 応 ド ラ イ ブ

バスインターフェイス

SATAコントローラ

動 作 モ ー ド

オ ー ト リ ビ ル ド

ホ ッ ト プ ラ グ

接 続 コ ネ ク タ

データ転送速度

（ 理 論 値 ）

D I P ス イ ッ チ

プッシュスイッチ

ラ ン プ

ス イ ッ チ

電 源 電 圧

動 作 環 境

外 形 寸 法 / 重 量

製 品 内 容

ソ フ ト ウ ェ ア

保 証 期 間

お問い合わせ・ユーザ登録18
-１．本製品に関するお問い合わせ18

-4．修理について18

-2．プロダクトキーについて18

-3．ユーザ登録18

-１．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Windows）20

-2．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Mac OS）20

-4．ランプ状態表示一覧20

-3．DIPスイッチ設定一覧20

必要なライブラリがインストールされていま

せん。再インストールしてください。

【エラーメッセージ】　

必要なサービスがインストールされていませ

ん。再インストールしてください。

Error Code01：RAID ユニットが未接続で

す。ディスクの確認をお願いします。

Error Code02：不明なエラーが発生しまし

た。

Error Code10：メール送信処理にエラーが

発生しました。環境の確認をお願いします。 

Error Code11：ログ記録処理にエラーが発生

しました。ログファイルの確認をお願いします。

Error Code12：Disk1が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code13：Disk2が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code14：Disk1/2が未接続です。ディ

スクの確認をお願いします。

Error Code15：不明なエラーが発生しまし

た。直ちにシステムの再起動をしてください。 

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

汎用ボリュームを停止できません。しばらく

してから、再度実行してください。

ログファイルの指定に失敗しました。システ

ムの再起動をお願いします。

アドレスが指定されていません。

サーバー名又は送信メールアドレスが有効で

はありません。再入力してください。

取り外しを行いたいディスクを選択してくだ

さい。

SteelVineデーモンソフトウェアが利用でき

ませんでした。PCの再起動または再インス

トールしてください。

【エラーメッセージ】　

RAID ユニットが未接続です。ディスクの確

認をお願いします。

メール送信に失敗しました。

ログ記録処理にエラーが発生しました。ログ

ファイルの確認をお願いします。

Disk1が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk2が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk1/2が未接続です。ディスクの確認をお

願いします。

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

パスワード認証に失敗しました。パスワード

を再入力してください。

トレイ通電ランプ(緑)

【RAID 1(ミラーリング),RAID 0(ストライピング),スパンニング】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

トレイ通電ランプ(緑)

【スタンダード】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

ERR1ランプ ERR2ランプ

●ERR1ランプ

●ERR2ランプ

●トレイ通電ランプ、アクセスランプ

左から、トレイ通電ランプ、アクセスランプ

17

モード

5 警告ブザー（RAID 1モード使用時のみ有効）

4 オートベリファイ（RAID 1モード使用時のみ有効）

6 未使用

1 2

リビルドにかかる時間の目安

【リビルト中断について】

ベリファイにかかる時間の目安

一般仕様一般仕様1919 付録20

-2．デイリーバックアップをとる16

日次、月次などを定期的にバックアップ！

交換用トレイ

-3．パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ16

外出中、スタンドアローンでリビルド実行。

パソコンに接続せずにバックアップ作成！

「スパンニングモード」で大容量ハードディスク

として使う！

-5．余った2台のハードディスクを有効活用する16

＋＋

取り外したら保管 取り外したら保管

´ ´ ´ ´ ´クラッシュ

3　オートリビルド（RAID 1モード使用時のみ有効）

-4．Mac OSの場合17

-4．任意のタイミングで手動リビルドする16

ディスクは交換せず、手動でリビルドを実行

できます。

5

2

14

14

3

“はい、今すぐコンピュータを再起動します。”

RATOC RAID MONITORのアンインストール17
-１．Windows Vistaの場合17

-2．Windows XPの場合17

-3．Windows 2000の場合17
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-1．すべてのモード共通14

トレイの交換 製品の取り外し

Mac使用中にトレイを交換/製品を取り外す14

「取り出しエラー について」
-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可14

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

使い方（運用）のヒント16

-１．ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換16

RAIDでも、ディスクに空きがなくなったら

新しいディスクに交換！

1. 【ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換】 ：

2. 【デイリーバックアップをとる】 ：

3. 【パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ】 ：

4. 【任意のタイミングで手動リビルドする】 ：

5. 【余った2台のハードディスクを有効活用する】 ：

1台ずつで、新しいディスクに交換！

障害が発生したときは15

8
12

解除

ユーザーズマニュアル

お問い合わせ・ユーザ登録18
-１．本製品に関するお問い合わせ18

-4．修理について18

-2．プロダクトキーについて18

-3．ユーザ登録18

-１．１．RATOC RAID MONITOR RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧エラーコード一覧（WindowsWindows）2020

-2．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Mac OS）20

-4．ランプ状態表示一覧20

-3．DIPスイッチ設定一覧20

必要なライブラリがインストールされていま必要なライブラリがインストールされていま

せん。せん。再インストールしてください。再インストールしてください。

【原因】　 【対処】　【エラーメッセージ】【エラーメッセージ】　

必要なサービスがインストールされていませ必要なサービスがインストールされていませ

ん。ん。再インストールしてください。再インストールしてください。

RexRAIDRes.dll等のライブラリ

がない。

SteelVineのサービスがない。

Error Code01Error Code01：RAID RAID ユニットが未接続でユニットが未接続で

す。す。ディスクの確認をお願いします。ディスクの確認をお願いします。

本製品を取り外しているか、正し

く認識していない。

Error Code02Error Code02：不明なエラーが発生しまし不明なエラーが発生しまし

た。た。

SteelVineサービスからの不明な

エラーが発生

Error Code10Error Code10：メール送信処理にエラーがメール送信処理にエラーが

発生しました。発生しました。環境の確認をお願いします。環境の確認をお願いします。 

メール送信時のエラー

Error Code11Error Code11：ログ記録処理にエラーが発生ログ記録処理にエラーが発生

しました。しました。ログファイルの確認をお願いします。ログファイルの確認をお願いします。

ログ記録時のエラー

Error Code12Error Code12：Disk1Disk1が未接続です。が未接続です。ディスディス

クの確認をお願いします。クの確認をお願いします。

左側のHDが異常もしくは、トレイ

を取り外している。

Error Code13Error Code13：Disk2Disk2が未接続です。が未接続です。ディスディス

クの確認をお願いします。クの確認をお願いします。

右側のHDが異常もしくは、トレイ

を取り外している。

Error Code14Error Code14：Disk1/2Disk1/2が未接続です。が未接続です。ディディ

スクの確認をお願いします。スクの確認をお願いします。

Error Code15Error Code15：不明なエラーが発生しまし不明なエラーが発生しまし

た。た。直ちにシステムの再起動をしてください。直ちにシステムの再起動をしてください。 

複数台の複数台のRAID RAID ユニットが検出されました。ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして本アプリケーションは１台のみサポートして

います。います。アプリケーションを終了します。アプリケーションを終了します。

汎用ボリュームを停止できません。汎用ボリュームを停止できません。しばらくしばらく

してから、してから、再度実行してください。再度実行してください。

ログファイルの指定に失敗しました。ログファイルの指定に失敗しました。システシステ

ムの再起動をお願いします。ムの再起動をお願いします。

左右のHDが異常もしくは、トレ

イを取り外している。

取り出し可能ディスクがデバイス番号0

の時(デバイス番号0は起動ディスク)

1台のパソコンに本製品を複数台

接続している。

HDがアクセス中のため、デバイ

スの取り外しができない。

ログファイルの指定に失敗。

アドレスが指定されていません。アドレスが指定されていません。

サーバー名又は送信メールアドレスが有効でサーバー名又は送信メールアドレスが有効で

はありません。はありません。再入力してください。再入力してください。

メール送信アドレスに必要なアド

レス等が入力されていない。

メール送信に必要なアドレス等が

有効でない。

取り外しを行いたいディスクを選択してくだ取り外しを行いたいディスクを選択してくだ

さい。さい。

取り外しダイアログのデバイス項

目を選択していない。

RATOC RAID MONITORを再

インストールする。

RATOC RAID MONITORを再

インストールする。

本製品を正しく接続し動作して

いるか確認する。

リスキャンしても解消されない

場合、システム再起動する。

ネットワークに接続しているか

確認する。

設定でログファイル名を変更す

る。

新しいHDに交換か、トレイを装

着しロックキーをONにする。

新しいHDに交換か、トレイを装

着しロックキーをONにする。

新しいHDに交換か、トレイを装

着しロックキーをONにする。

システムを再起動する。

本製品の接続を1台にする。

使用中のアプリケーションを終

了する。

システムを再起動する。

設定でアドレス設に間違いない

か確認する。

設定でメールアドレス設定に間

違いないか確認する。

取り外しダイアログのデバイス

項目を選択する。

SteelVineデーモンソフトウェアが利用でき

ませんでした。PCの再起動または再インス

トールしてください。

【エラーメッセージ】　

RAID ユニットが未接続です。ディスクの確

認をお願いします。

メール送信に失敗しました。

ログ記録処理にエラーが発生しました。ログ

ファイルの確認をお願いします。

Disk1が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk2が未接続です。ディスクの確認をお願

いします。

Disk1/2が未接続です。ディスクの確認をお

願いします。

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

パスワード認証に失敗しました。パスワード

を再入力してください。

トレイ通電ランプ(緑)

【RAID 1(ミラーリング),RAID 0(ストライピング),スパンニング】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

トレイ通電ランプ(緑)

【スタンダード】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

ERR1ランプ ERR2ランプ

●ERR1ランプ

●ERR2ランプ

●トレイ通電ランプ、アクセスランプ

左から、トレイ通電ランプ、アクセスランプ

17

モード

5 警告ブザー（RAID 1モード使用時のみ有効）

4 オートベリファイ（RAID 1モード使用時のみ有効）

6 未使用

1 2

リビルドにかかる時間の目安

【リビルト中断について】

ベリファイにかかる時間の目安

一般仕様19 付録付録2020

-2．デイリーバックアップをとる16

日次、月次などを定期的にバックアップ！

交換用トレイ

-3．パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ16

外出中、スタンドアローンでリビルド実行。

パソコンに接続せずにバックアップ作成！

「スパンニングモード」で大容量ハードディスク

として使う！

-5．余った2台のハードディスクを有効活用する16

＋＋

取り外したら保管 取り外したら保管

´ ´ ´ ´ ´クラッシュ

3　オートリビルド（RAID 1モード使用時のみ有効）

-4．Mac OSの場合17

-4．任意のタイミングで手動リビルドする16

ディスクは交換せず、手動でリビルドを実行

できます。

5

2

14

14

3

“はい、今すぐコンピュータを再起動します。”

RATOC RAID MONITORのアンインストール17
-１．Windows Vistaの場合17

-2．Windows XPの場合17

-3．Windows 2000の場合17
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-1．すべてのモード共通14

トレイの交換 製品の取り外し

Mac使用中にトレイを交換/製品を取り外す14

「取り出しエラー について」
-2．スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可14

-1．【すべてのモード共通】

-2．【スタンダードモード（eSATA接続時のみ）　※取り外すトレイ指定可 】

使い方（運用）のヒント16

-１．ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換16

RAIDでも、ディスクに空きがなくなったら

新しいディスクに交換！

1. 【ディスクに空きがなくなったら、新しいディスクに交換】 ：

2. 【デイリーバックアップをとる】 ：

3. 【パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ】 ：

4. 【任意のタイミングで手動リビルドする】 ：

5. 【余った2台のハードディスクを有効活用する】 ：

1台ずつで、新しいディスクに交換！

障害が発生したときは15

8
12

解除

ユーザーズマニュアル

お問い合わせ・ユーザ登録18
-１．本製品に関するお問い合わせ18

-4．修理について18

-2．プロダクトキーについて18

-3．ユーザ登録18

-１．RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧（Windows）20

-2-2．RATOC RAID MONITOR RATOC RAID MONITOR エラーコード一覧エラーコード一覧（Mac OSMac OS）2020

-4．ランプ状態表示一覧20

-3．DIPスイッチ設定一覧20

必要なライブラリがインストールされていま

せん。再インストールしてください。

【エラーメッセージ】　

必要なサービスがインストールされていませ

ん。再インストールしてください。

Error Code01：RAID ユニットが未接続で

す。ディスクの確認をお願いします。

Error Code02：不明なエラーが発生しまし

た。

Error Code10：メール送信処理にエラーが

発生しました。環境の確認をお願いします。 

Error Code11：ログ記録処理にエラーが発生

しました。ログファイルの確認をお願いします。

Error Code12：Disk1が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code13：Disk2が未接続です。ディス

クの確認をお願いします。

Error Code14：Disk1/2が未接続です。ディ

スクの確認をお願いします。

Error Code15：不明なエラーが発生しまし

た。直ちにシステムの再起動をしてください。 

複数台のRAID ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして

います。アプリケーションを終了します。

汎用ボリュームを停止できません。しばらく

してから、再度実行してください。

ログファイルの指定に失敗しました。システ

ムの再起動をお願いします。

アドレスが指定されていません。

サーバー名又は送信メールアドレスが有効で

はありません。再入力してください。

取り外しを行いたいディスクを選択してくだ

さい。

SteelVineSteelVineデーモンソフトウェアが利用できデーモンソフトウェアが利用でき

ませんでした。ませんでした。PCPCの再起動または再インスの再起動または再インス

トールしてください。トールしてください。

【原因】　 【対処】　【エラーメッセージ】【エラーメッセージ】　

RAID RAID ユニットが未接続です。ユニットが未接続です。ディスクの確ディスクの確

認をお願いします。認をお願いします。

SteelVineのサービスがない。

本製品を取り外しているか、正し

く認識していない。

メール送信に失敗しました。メール送信に失敗しました。 メール送信時のエラー

ログ記録処理にエラーが発生しました。ログ記録処理にエラーが発生しました。ログログ

ファイルの確認をお願いします。ファイルの確認をお願いします。

Disk1Disk1が未接続です。が未接続です。ディスクの確認をお願ディスクの確認をお願

いします。いします。

Disk2Disk2が未接続です。が未接続です。ディスクの確認をお願ディスクの確認をお願

いします。いします。

ログ記録時のエラー

Disk1/2Disk1/2が未接続です。が未接続です。ディスクの確認をおディスクの確認をお

願いします。願いします。

左右のHDが異常もしくは、トレ

イを取り外している。

左側のHDが異常もしくは、トレイ

を取り外している。

複数台の複数台のRAID RAID ユニットが検出されました。ユニットが検出されました。

本アプリケーションは１台のみサポートして本アプリケーションは１台のみサポートして

います。います。アプリケーションを終了します。アプリケーションを終了します。

1台のパソコンに本製品を複数台

接続している。

非議側のHDが異常もしくは、トレ

イを取り外している。

パスワード認証に失敗しました。パスワード認証に失敗しました。パスワードパスワード

を再入力してください。を再入力してください。

パスワード認証に失敗している。

RATOC RAID MONITORを再

インストールする。

本製品を正しく接続し動作して

いるか確認する。

ネットワークに接続しているか

確認する。

設定でログファイル名を変更す

る。

新しいHDに交換か、トレイを装

着しロックキーをONにする。

新しいHDに交換か、トレイを装

着しロックキーをONにする。

新しいHDに交換か、トレイを装

着しロックキーをONにする。

本製品の接続を1台にする。

マイアカウントのパスワードを

正しく入力してください。

トレイ通電ランプ(緑)

【RAID 1(ミラーリング),RAID 0(ストライピング),スパンニング】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

トレイ通電ランプ(緑)

【スタンダード】

アクセスランプ(赤) 状　態　説　明

ERR1ランプ ERR2ランプ

●ERR1ランプ

●ERR2ランプ

●トレイ通電ランプ、アクセスランプ

左から、トレイ通電ランプ、アクセスランプ

17

モード

5 警告ブザー（RAID 1モード使用時のみ有効）

4 オートベリファイ（RAID 1モード使用時のみ有効）

6 未使用

1 2

リビルドにかかる時間の目安

【リビルト中断について】

ベリファイにかかる時間の目安

一般仕様19 付録20

-2．デイリーバックアップをとる16

日次、月次などを定期的にバックアップ！

交換用トレイ

-3．パソコンの電源がOFFの状態でバックアップ16

外出中、スタンドアローンでリビルド実行。

パソコンに接続せずにバックアップ作成！

「スパンニングモード」で大容量ハードディスク

として使う！

-5．余った2台のハードディスクを有効活用する16

＋＋

取り外したら保管 取り外したら保管

´ ´ ´ ´ ´クラッシュ

3　オートリビルド（RAID 1モード使用時のみ有効）

-4．Mac OSの場合17

-4．任意のタイミングで手動リビルドする16

ディスクは交換せず、手動でリビルドを実行

できます。

5

2

14

14

3

“はい、今すぐコンピュータを再起動します。”

RATOC RAID MONITORのアンインストール17
-１．Windows Vistaの場合17

-2．Windows XPの場合17

-3．Windows 2000の場合17
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FAX 06-6633-8285
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